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Kakor (cookies)

En kaka (eller cookie) dr en liten textfil som webbplatsen du beséker begér att fa spara
pa din dator.

Kakor och liknande tekniker anvdnds pa manga webbplatser for att ge en bestkare
tillgang till olika funktioner. Det gar ibland att anvanda informationen i kakan for att folja
hur anvandare surfar.

Enligt lagen om elektronisk kommunikation ska alla som beséker en webbplats med
kakor fa tillgang till information om att webbplatsen innehaller kakor och dndamalet
med anvandningen av kakor. Besdkaren ska ocksa lamna sitt samtycke till att kakor
anvands.

Undantag fran detta ar nar kakor behovs for att 6verfora ett elektroniskt meddelande
via ett elektroniskt kommunikationsnat eller nar hanteringen ar nédvandig for att
tillhandahalla en tjanst som anvandaren uttryckligen har begart.

Manga webbplatser skapar sma filer med information om ditt besék och lagrar demi din
webbldsare. Nar din webbldsare kontaktar samma webbserver igen skickar den tillbaka
en kopia av filerna. Tack vare det kan webbsidor bland annat anpassas efter vad du har
gjort tidigare. Dessa sma filer kallas kakor eller cookies. Som huvudregel krévs samtycke
for att anvanda kakor.

Du kan, genom att stalla in din webbldsare, bestdmma om du 6verhuvudtaget vill ha
kakor eller inte. Du kan ocksa vélja att datorn ska fraga varje gang en kaka ar pa vag att
lagras pa din dator

Anvandande av kakor regleras i flera lagar, daribland lagen om elektronisk
kommunikation (LEK). Enligt LEK ska alla som bestker en webbplats med kakor
informeras om att webbplatsen innehaller kakor samt hur och varfér de anvands.
Besokaren ska ocksa ge sitt samtycke till att kakor anvdnds pa detta satt innan de lagras
eller hamtas.

Kakor regleras dven genom dataskyddsférordningen (GDPR), som Datainspektionen ar
tillsynsmyndighet 6ver. Mer information om dataskyddsforordningen kan du hitta pa
Datainspektionens.

Vad ar syftet

Bestammelsen syftar till att skydda dig som anvandare och din personliga integritet.
Kakor anvdnds pa manga webbplatser for att ge dig tillgang till olika funktioner.
Informationen i kakan ar ocksa maijlig att anvanda for att folja ditt surfande, sarskilt om
det handlar om tredjepartskakor som forekommer pa manga webbplatser. Kakor kan
darfor aven anvandas for att sammanstalla och analysera den information som du
lamnar efter dig nar du surfar pa natet.
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Vad &r en kaka (cookie)

En kaka (eller cookie) ar en liten textfil som en webbplats begar att fa spara pa
besokarens dator, surfplatta eller mobiltelefon. P& manga webbplatser anvands kakor
for att ge bestkarna tillgang till olika funktioner. Informationen i kakan kan ocksa
anvandas for att folja anvandarens surfande pa webbplatser som anvdander samma kaka.

Vanliga kakor kan delas in i tvd huvudtyper. Den ena typen sparar en fil pa din dator
under en langre tid, kakan har da ett utgangsdatum. Den anvands till exempel vid
funktioner som talar om vad som ar nytt sedan du besdkte den aktuella webbplatsen
forra gangen. Nar utgdngsdatumet har passerats raderas kakan fran din dator och skapas
pa nytt nasta gang du besoker webbplatsen.

Den andra typen kallas sessionskakor och saknar utgdngsdatum. N&r du ar inne och
surfar pa en sida, lagras den har kakan tillfalligt pa din dator for att exempelvis halla reda
pa vilket sprak du har valt. Sessionskakor lagras inte under en langre tid pa datorn, utan
forsvinner nar du stanger webblasaren.

Forutom vanliga kakor finns ett antal olika liknande tekniska I6sningar som berors av
samma lagstiftning.

Vad ar tredjeparts kakor

Kakor som exempelvis anvands for att samla information fér annonsering och
skraddarsytt innehall samt for webbstatistik kan vara sa kallade tredjepartskakor. Den
har sortens kakor kommer fran nagon annan dn den som ar ansvarig for webbplatsen
t.ex. en annonsfirma.

En annonsfirma kan placera ut annonser eller statistiktjdnster som kartlagger
anvandarnas surfvanor pa olika webbplatser. Dina surfvanor kan darfor potentiellt
kartlaggas pa alla webbplatser som anvdnder sig av samma annons- eller statistiktjanst.

Eftersom tredjepartskakor gor det moijligt att skapa mer heltackande kartlaggningar av
anvandarens surfvanor anses de kansligare ur ett integritetsperspektiv. Darfor finns det
i de flesta webbldsare mojlighet att stalla in sa att tredjepartskakor inte accepteras,
samtidigt som andra typer av kakor &r tillatna.
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Vad anvands kakor till

Har foljer ett antal exempel pa vad kakor kan anvandas till:

Kakor anvands ofta for inloggning pa webbplatser. Nar du som anvéandare loggar in
pa en webbplats placeras en kaka pa din dator. Varje gang du gar in pa en ny sida
skickar din dator kakan till den webbplats du bestker. Med hjalp av kakan kan
webbplatsen konstatera att du ar inloggad och du slipper anvanda anvandarnamn
och lésenord for varje ny sida.

Pa webbplatser som séljer varor anvands kakor for att gora det smidigt att handla.
Med hjalp av kakor kan webbplatsen halla reda pa vilka varor du har ”lagt i din
varukorg”.

Med hjalp av kakor kan webbplatser registrera vilka anvdandare som besokt vilka
sidor. Informationen kan sedan anvandas for att anpassa annonsering och annat
skraddarsytt innehall efter dig som anvandare. Manga kakor som anvands for dessa
andamal ar sa kallade tredjepartskakor.

Kakor kan anvdndas nar du sjalv vill skriaddarsy webbplatser efter dina
anvandarpreferenser. Det kan gélla dnskemal om formgivning pa en webbplats som
du ofta bestker, om anpassad kontrast eller teckenstorlek av ergonomiska skal,
eller om anpassad sortering eller urval.

Kakor kan ocksa anvandas for att halla reda pa vem som réstar i en omrostning for
att undvika att en anvandare rostar flera ganger.

De flesta webbplatser foljer upp trafiken genom webbstatistik for att kunna
forbattra webbplatsen, motivera kostnader och for att ldara sig mer om sina
malgrupper. Manga kakor som anvands for webbstatistik ar tredjepartskakor.

Vilka risker ar foérknippa med kakor?

Kakor @r sma textfragment som i sig ar harmlésa om man jamfor med till exempel virus.

De paverkar inte din dator eller mobiltelefon. Men det finns anda en del risker, framfor

allt inom foljande tre omraden:

Kakor ger webbplatser majlighet att under vissa forutsattningar kartlagga dina
aktiviteter pa natet, vilket kan uppfattas som intrang i den personliga integriteten.
Avlyssning och forfalskning av kakor kan anvandas i brottsligt syfte. Verktygen kan
anvandas for till exempel obehorig inloggning, obehdrig modifiering av innehall i
varukorg, snedvridning av statistik och obehorig rostning. Det ar viktigt att du
forsoker skydda dig mot dessa risker genom att skydda kanslig kommunikation
med kryptering och anvanda starka l6senord. For mer information om hur man
skyddar sig pa internet besdk Din sdkerhet.

En Flash-presentation (till exempel. en Youtube-video) som ligger pa en webbplats
kan ha hamtats fran en annan webbplats. Agaren till Flash-presentationen kan da
registrera besok pa alla sidor som lagt upp videon pa sina webbplatser och koppla
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samman denna information. Detta kan ske dven om du som anvandare blockerat
anvandningen av kakor i din webblasare.

Hur vet jag vilka kakor som sparas pa min dator och hur kan jag hindra detta

Webblasare sparar i normala fall alla vanliga kakor i en viss katalog pa datorns harddisk.
Ett satt att ta reda pa vilka kakor som lagrats pa din dator &r att leta ratt pa den katalogen
och undersoka innehallet. Tank pa att sessionskakor inte behover lagras pa harddisken,
sa du kan inte vara sdker pa att hitta dem med denna metod. Dessutom &r det inte alltid
tydligt vilken kaka som kommer fran vilken webbplats.

De flesta webbl&sare gar att konfigurera sa att du helt kan blockera anvandningen av
kakor.

Du kan ocksa vilja att stélla in din webblasare sa att du aktivt far acceptera varje gang
en webbplats skickar en ny kaka till din dator.

Om din webblasare erbjuder den majligheten kan du stalla in en regel som innebar att
du kan surfa med sa fa begransningar som maijligt, men dnda minimera de risker som
kakor medfor. Du kan till exempel vélja att sparra tredjepartskakor sa att den som
forsoker kartlagga din aktivitet pa webben far svarare att kartlagga din aktivitet pa mer
an en webbplats.

Vissa webbldsare ger dig mojlighet att registrera de webbplatser som du ofta besdker
som betrodda webbplatser vilket innebar att kakor fran dessa webbplatser alltid
accepteras. FOor 6vriga webbplatser kan du som anvandare vilja att manuellt ta stallning
till varje ny kaka eller att sparra kakor helt.

Du kan enkelt stédnga av kakor helt eller delvis, men det kan fa en del konsekvenser. Till
exempel kan de webbplatser som kraver inloggning bli omdjliga att anvanda och det kan
i vissa fall bli omojligt for dig att bestélla varor fran en e-handelsplats.

Hur agerar Praktikertjanst om jag anmaler en webbplats

Praktikertjanst tar emot alla anmalningar om tillsyn som kommer in till myndigheten.
Allmanhetens synpunkter ar viktiga som ett led i var omvarldsbevakning.

Praktikertjanst avgor sjalvstandigt om tillsyn ska inledas, och myndigheten har ingen
skyldighet att agera pa enskilda anmalningar.



